Teamarbeit im anfSerkirchlichen Bereich
Von Alfred Schieb, K&ln

Nach einem Vortrag auf der Mitgliederversammlung der Vereinigung
Deutscher Ordensobern am 22. Juni 1971 in Wiirzburg/Himmelspforten.

Einleitung

Man spricht heute viel von Teamarbeit in der Kirche. Dabei denkt man
an ein Arbeitsprinzip, das auBerhalb der Kirche, ,in der Welt¥, immer
mehr angewendet wird. In vielen Bereichen der Gesellschaft fiihrt die
wissenschaftliche, wirtschaftliche und technische Entwicklung zu einer
zunehmenden Arbeitsteilung, zum Spezialistentum, so daB es fiir einen
einzelnen Menschen immer schwieriger wird, bestimmte Aufgaben allein
mit eigenen Kréaften und Kenntnissen zu erfiillen. So kommt es zur Ge-
meinschaftsarbeit von Spezialisten, eben zur ,Teamarbeit®. Die Zielvor-
stellungen fiir dieses Zusammenwirken werden von auBen vorgegeben,
die WertmaBstidbe sind Wirtschaftlichkeit und praktischer Erfolg, Wir-
kungsgrad, Gewinn oder Macht.

Wortbedeutung ,team?®“

Zur Klirung der Begriffe sei eine Ubersetzung des Fremdwortes , team*
vorangestellt. Es kommt aus der englischen Sprache und bedeutet ,Ge-
spann®, ,Mannschaft®, ,Arbeitsgemeinschaft®, und man kann darin das
verwandte deutsche Wort ,Zaum“ entdecken. Am Zaum fithrt der Ge-
spannfiihrer, der ,teamster”, das Gespann (team) von Zugtieren in einer
vorausbestimmten Richtung zu einem bestimmten Zweck. An diese Grund-
bedeutung denkt man meist nicht mehr, wenn man z. B. im Sport eine
Mannschaft als ,team® bezeichnet; es ist aber interessant, daf auch das
entsprechende franzdsische Wort ,équipe“ in der ,équipage“, dem von
Pferden (equus) gezogenen Wagen, enthalten ist, und daB man in Frank-
reich , équipes sociales“ kennt, Arbeitsgruppen von Arbeitern und Stu-
denten im kirchlichen Raum. Im Sinne dieser sprachlichen Voriiberle-
gungen koénnte man ,teamwork® oder ,Teamarbeit® definieren als die
organisierte Zusammenarbeit einer Gruppe verschiedener spezialisierter
Fachleute an einer gemeinsamen Aufgabe unter einer verantwortlichen
Fithrung. In einer solchen Gruppe kann sich dann der ,team-spirit®,
Gemeinschaftsgeist, entwickeln, der den Gruppenerfolg vor den eigenen
Vorteil und das persénliche Ansehen setzt.

Arbeitsgruppen, die kein Team sind

Wenn man Beispiele von Teamarbeit im auBerkirchlichen Bereich betrach-
ten will, so ist es niitzlich, vom Negativen auszugehen und festzustellen,
welche Arbeitsgruppen kein Team darstellen. Man kann Teamarbeit kei-
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neswegs mit Demokratie in einem Atem nennen, denn die parlamenta-
risch-demokratische Gemeinschaftsarbeit ist das Zusammenwirken diver-
gierender Krifte, Parteien, Gruppen und Meinungen. Anders als ein Ge-
spann, das in einer Richtung zieht, die der Gespannfiihrer (teamster) be-
stimmt, arbeiten die Krifte in einem demokratischen Gremium, von dem
es viele Auspridgungen gibt, nach vielen verschiedenen Richtungen, und
fast nach den Regeln der Physik ergibt sich dann eine resultierende Rich-
tung, die von den Machtverhiltnissen oder der geistigen Uberlegenheit
abhingt. Ein Parlament wire also zweifellos kein Team. In ihm arbeiten
keine Spezialisten, die auf Spezialaufgaben angesetzt werden, es hat
keinen Lenker, der die Richtung vorschreibt, es sucht seine Ziele selbst als
Ergebnis divergierender Meinungen. Auch im Aufsichtsrat einer Aktien-
gesellschaft sitzen keine Spezialisten, so sehr sie vielleicht in ihrem Privat-
beruf Fachleute sein mogen; die Mitglieder von Verwaltungsrédten oder
Selbstverwaltungskorperschaften vertreten die verschiedensten Auffas-
sungen als Arbeitgeber oder Arbeitnehmer, die gemeinsam nach einem
Kompromif suchen. Gemeinsames Kennzeichen dieser Arbeitsgemeinschaf-
ten, die kein Team sind, ist das Suchen nach eigenen Zielen, die Entwick-
lung von Satzungen und Verfassungen, der AbschluBl von Kompromissen.
Entscheidungen werden durch Abstimmungen und Mehrheitsbildung ge-
troffen, es gibt keine Arbeitsteilung, das Gremium ist ,souverédn® und iibt
Macht aus, man erstrebt Mitbestimmung, Paritit und Proporz.

Ein Blick auf den kirchlichen Bereich mag zur Kldrung beitragen. Ein
Konzil wire z. B. kein Team, denn es ist eher einem Parlament zu ver-
gleichen, einer gesetzgebenden und entscheidenden Versammlung. Nach
einer Formulierung von P. Rahner kommen hier unter dem Antrieb des
Hl. Geistes charismatisch begabte Krifte zusammen, die nach verschie-
denen Richtungen ziehen und dridngen und Ziele suchen und setzen.

Sport

Nach dieser negativen Vorbetrachtung sollen positive Beispiele von Team-
arbeit gezeigt werden. Am altesten ist diese Bezeichnung im Sport, wo
etwa beim FuBball oder beim Staffellauf, beim Rudern oder Hockey Mann-
schaften gemeinsam um den Sieg kdmpfen. Hier gibt es einen Mannschafts-
kapitin, einen Schlagmann, einen Trainer, einen Steuermann, der die
Gruppe auf ein Ziel lenkt, das von auBen durch die Spielregeln klar vor-
gegeben ist. Der einzelne setzt alle Krafte fiir den Erfolg der Gruppe ein,
nicht als Riddchen im Getriebe, sondern als lebendige Person, aber unter
Zuriicksetzung seiner eigenen Wiinsche. Spezialisten sind es, so wie z. B.
ein ,Rechtsaulen“ kaum ein guter ,,Torwart” sein wird. Eine Sportmann-
schaft muf} {iben, trainieren, sich einspielen. Der einzelne mull darauf ver-
zichten, seine eigene Meinung zur Spielfiihrung durchsetzen zu wollen.
Die Mitglieder der Mannschaft kommen nicht aus irgendwelchen htheren
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Eingebungen zusammen, sie werden ausgesucht als erfahrene, tiichtige
Fachleute, die schon etwas konnen. Sie wachsen durch Training und Re-
geln zu einer Gemeinschaft zusammen, die groBie Leistungen vollbringt.

Von dieser Welt des Sports konnte auch manche kirchliche Gemeinschaft
etwas lernen, Ordensleute, Schwestern, Geistliche, Laien. Sie arbeiten an
der Verwirklichung eines Zieles, sie zeigen Mannschaftsgeist, indem sie
sich einordnen und unterordnen, sie iiben sich ein. ,Askese“ heifit ja
»Ubung*. Die Mitglieder einer solchen Arbeitsgruppe bringen ihre Sach-
und Fachkenntnis in die Arbeit ein und beachten Zielrichtung und Wei-
sungen, die der Gruppe gegeben werden.

Kunst (Theater, Musik)

Weitere typische Beispiele fiir Teamarbeit kann man im Bereich der
Kunst finden, beim Theater und in der Musik. In einem Biihnenensemble
werden ausgepréigte Personlichkeiten, spezialisierte Schauspieler zu einer
Aufgabe zusammengespannt. Es bedarf oft aller Krifte und Kenntnisse
eines Regisseurs, der als ,Gespannfiihrer®, als ,teamster, die Arbeit der
einzelnen auf das vom Autor gesetzte Ziel hinlenkt. Die Regieanweisungen
bilden eine Art Spielregeln, nach denen sich alle richten. Der WertmaBstab
fiir die Gemeinschaftsleistung ist dann der Erfolg beim Publikum.

Ahnliche Gesetze gelten fiir ein Orchester. Natiirlich gibt es heute auch
Jazz-Bands, in denen jeder nach seinen eigenen Einfillen spielt und wo
s0 etwas wie eine resultierende Wirkung divergierender Krifte zustande-
kommt. Wenn man aber genauer hinsieht und hinhort, so haben auch die
improvisierenden Jazz-Musiker bestimmte Grundgedanken, kiinstlerische
Spielregeln, gemeinsame Ideen. Jeder ist ein Spezialist, der auf seinem
Instrument etwas leistet, und Anfinger bringen nichts Gutes zustande.
Das traditionelle Orchester lebt davon, daB jeder Mitspieler sein Noten-
blatt hat, einen Teil der Partitur, nach der vom Dirigenten nach der Ziel-
setzung des Komponisten die Richtung, das Tempo und der Takt ange-
geben werden. Auch der beste Solist muBl sich mit seinem Instrument
einfiigen, wenn eine gute Gesamtleistung zustande kommen soll. Jeder
einzelne dient mit seinem Spiel einem Zweck, der Darbietung eines Kunst-
werkes, und es ist nicht seine Sache, nach Zweck oder Ziel zu suchen.

Im kirchlichen Bereich kann aus dem ,team-spirit* der Kunst die Achtung
vor der Personlichkeit, vor der Leistung des einzelnen abgeleitet werden.
Es mag manchmal nicht leicht sein, einen Laien als Lektor zu finden, der
es dem Herrn Pfarrer recht macht, wenn er aber gut sprechen kann und
eingeiibt ist und sich dem gesamten Dienst unterordnet, dann sollte die
persénliche Fihigkeit des einzelnen geachtet und — nach den MaBstiben
der Welt — mit bestem Erfolg und Wirkungsgrad eingesetzt werden.
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Politik

Auch in Politik und Verwaltung gibt es Teamarbeit. Wenn der Souverin
oder die Volksvertretung die groflien Ziele, Verfassung und Gesetz, gege-
ben hat, fithrt das Kabinett der Fachminister diese Weisungen aus. Der
Ministerpridsident, der Bundeskanzler, der Kabinettchef wire der ,team-
ster”, der den Spezialisten in seinem Kabinett die Richtlinien gibt. Er
korrigiert die Richtung, in der die gemeinsame Arbeit geht, immer wieder
in einem kybernetischen System, indem er die Abweichungen vom Soll
erkennt und im Wege der Riickkopplung, des ,feed-back®, die notwendige
SteuergréBe in das System hineinbringt. Dieses korrigierende Lenken der
Spezialisten auf das gegebene Ziel ist die typische Funktion des Leiters
eines Arbeitsteams, der mit ,leichtem Ziigel“ arbeiten soll.

Auf der nichst niederen Stufe der Politik arbeiten die Fachausschiisse
des Parlaments im Sinne eines Teams. Hier sind Fachleute fiir Spezial-
fragen am Werk, um Entscheidungshilfen zu erarbeiten. Das Ziel der Ar-
beit ist vom Parlament festgesetzt: Es gilt, mit hoher Sachkenntnis Ent-
scheidungen auf bestimmten Sachgebieten vorzubereiten. Der Aufgaben-
bereich ist festgelegt: Auswirtige Angelegenheiten, Verkehr, Wissenschaft
usw. In Lindern, Kreisen und Gemeinden wird auf vielen Ebenen ebenso
gearbeitet. Es gibt da z.B. einen SchulausschuB}, einen Jugendausschuf,
einen Ausschuf fiir Verkehrssicherungsfragen. Jedes Gremium dieser
Art hat eine Geschiftsordnung als feste Regel fiir seine Sitzungen, zu
deren Rahmen und Stil eine feste Tagesordnung und ein abschliefendes
Protokoll gehért. Hier tauchen wieder die Begriffe der Erfolgskontrolle
und der Riickkopplung auf, die fiir jede Gemeinschaftsarbeit von groBer
Bedeutung sind.

Fiir den kirchlichen Bereich kénnte man hier die Einsetzung von Berater-
gremien ableiten, die der patriarchalischen Fiihrung Entscheidungshilfen
geben, sowohl auf der oberen wie auf den unteren Ebenen. Fiir solche
Teams muB es eine Geschiftsordnung geben, und zu jeder Sitzung gehort
eine Tagesordnung und ein abschliefendes Protokoll. Damit wird die
Arbeit versachlicht und der Erfolg stindig kontrolliert. Auf diese Weise
entstehen begriindete Empfehlungen und Vorschldge, die den mafBgeben-
den Personen die Entscheidungen erleichtern.

Verwaltung

Sind die Entscheidungen getroffen, dann fiihrt die 6ffentliche Verwaltung
sie aus. In Bund, Lindern, Kreisen und Gemeinden gibt es hier eine
Hierarchie in vielfdltiger Form, in der es Chefs, Abteilungsleiter, Gruppen-
leiter, Sachbearbeiter usw. gibt, ein Organismus, der nach straffer Organi-
sation und Fiihrung ruft, damit die gemeinschaftliche Arbeit Erfolg hat.
In einer Bundesbahndirektion etwa hitte der Prisident, der als Vorge-
setzter einer grofien Zahl von Mitarbeitern nicht zugleich Fachmann auf
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allen Gebieten sein kann, vor allem die Aufgabe der Menschenfiihrung,
der ,Gespann-Lenkung®, der Kontrolle. In einer solchen groBen Arbeits-
gemeinschaft ist die Arbeitsteilung sehr weit getrieben, iibrigens ebenso
in einer Stadt- oder Kreisverwaltung. Besonders hervorgehoben werden
soll hier die Aufgabe des Leiters, dafiir zu sorgen, daB bei der Erledigung
einer bestimmten Aufgabe niemand vergessen wird, der mitwirken muB.
Das Prinzip des , Mitzeichnens einer Verfligung® stellt sicher, daB ein
Problem wirklich von allen beteiligten Fachleuten bearbeitet und beleuch-
tet worden ist und daB kein Verantwortlicher ausgelassen wird. Gerade
die alte Reichsbahn-Gesellschaft hat in den 20er Jahren, als noch in Wirt-
schaft und Verwaltung viele Dinge in patriarchalischer Form erledigt
wurden, schon von dieser modernen Art der Teamarbeit mit Erfolg Ge-
brauch gemacht.

Fiir kirchliche Probleme wire daraus zu lernen, dafl man niemand iiber-
gehen oder iibersehen sollte, der durch seine Fachkenntnis, etwa als Arzt
oder Wirtschaftsfachmann, Jurist oder Ingenieur, der Kirche bei ihrem
groBen Auftrag helfen konnte. Es wédre auch gut, solche Hilfe in der
Entscheidungsbildung in bestimmten Formen und Institutionen festzulegen,
damit kein sachverstidndiger Rat vergessen wird.

Wirtsechaft

Das schon erwahnte Prinzip der Arbeitsteilung ist wohl am weitesten in
der Wirtschaft entwickelt, ja es ist das Kennzeichen unseres Industriezeit-
alters. Die alte Zeit, in der ein Kaufmann als Chef seines Unternehmens
den Betrieb improvisierend, persénlich, patriarchalisch leitete, ist vorbei.
Die Konzentration zu GroBunternehmen macht schnelle Fortschritte, und
diese Konzentration fithrt zu einer planméiBigen Verteilung der Aufgaben.
Der Zweck eines Unternehmens, eines Wirtschaftszweiges wird wissen-
schaftlich analysiert und in einer Synthese dem Organismus des Be-
triebes aufgegeben. Stets ist natiirlich das Gewinnstreben das sehr
niichterne Ziel aller Bemiihungen und der Motor der kapitalistischen Wirt-
schaft. An zwei Dinge mufl dabei heute besonders gedacht werden, an
die wachsende Zahl mitarbeitender Fachleute und an den schwindenden
Uberblick der leitenden Perstnlichkeiten. Es muB also gelingen, immer
mehr Spezialisten mit dem notwendigen Gemeinschaftsgeist, dem ,team-
spirit“ zu erfiillen, und der leitende Wirtschaftler hat fast nur noch dar-
auf zu achten, daB der richtige Mann am richtigen Platz zur richtigen Zeit
die richtige Arbeit tut. Bei der Auswahl der Mitarbeiter und ihrer Zu-
sammenfassung in Gruppen und Teams muB er daran denken, daB} er es
mit Menschen zu tun hat und nicht, wie sozialistische und materialistische
Systeme meinen, mit auswechselbaren Getriebeteilen. Auch ein Team-
Leiter im wortlichen Sinn, ein ,teamster®, ein Gespannfiihrer, hat es mit
lebenden Wesen, etwa zwei tlichtigen Pferden, zu tun, die als Individuen
gemeinsam den Wagen ziehen. Je weiter in der Wirtschaft die Arbeits-
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teilung getrieben wird, um so wichtiger ist die Delegierung von Aufgaben,
die Abstufung der Verantwortung und der Entscheidungsbefugnisse. Ein
»teamster” kann nur die Ziigel einer iiberschaubaren Zahl von Zugkriften
sicher in der eigenen Hand halten. Der moderne Fiithrungsstil in der Wirt-
schaft geht von der straffen autoritdren Lenkung ,mit Ziigel und Peitsche®
immer mehr zur Fiithrung mit leichter Hand iiber. Es beginnt mit Infor-
mation und Kommunikation iiber die Arbeitsziele und setzt sich fort in
der Weckung von Interesse und Arbeitseifer, von personlicher Anteil-
nahme und Mannschaftsgeist (,team-spirit“) nach dem Grundsatz ,Wer
schaffen will, muB frohlich sein®. Bei der fortgeschrittenen Arbeitsteilung
ist es oft nicht leicht, dem Mitarbeiter selbst auf hoherer Ebene das Ganze
und seinen Zweck {iberschaubar zu machen, ganz abgesehen von dem
berithmten Arbeiter, der die beriihmte Schraube in das Auto dreht. In
regelmiBigen Abteilungsleiterkonferenzen wird echte Teamarbeit in mitt-
lerem Management geleistet. Die Geschiftsleitung gibt das Ziel an, in-
formiert, delegiert, lenkt und kontrolliert, nimmt aber auch im Wege der
Riickkopplung (,feed-back“) Anderungen vor, wenn das Ziel auf neuen
Wegen besser erreicht werden kann. Der ,teamster” herrscht nicht vollig
souverdn iiber die Menschen, mit denen er arbeitet, sondern er 148t die
Sachkenntnis der Mitglieder dieser Mannschaft auf sich zuriickwirken.
So wickelt sich die Arbeit nach klarer Ordnung unter steter Kontrolle des
Erfolges ab.

Ein Team anderer Art im Unternehmen ist der Betriebsrat, der eine
Gruppe von Mitarbeitern darstellt, die sich mit der Geschiftsfithrung um
das personliche Wohl der Betriebsangehorigen kiimmert, im Rahmen
des Betriebes und seinen Zielen eng verbunden durch die neuen Méglich-
keiten der Mitbestimmung.

Bei aller Lenkung und Kontrolle soll der Mann im Team mit einer ge-
wissen Selbstdndigkeit arbeiten konnen. Er soll die Korrekturen als
freundliche Hinweise, als ,sanften Ziigel“, als Hilfe zum gemeinsamen
Erfolg empfinden. Aber es gibt keine Teamarbeit im industriellen Bereich
ohne Zielvorgabe, ohne Steuerung nach den Ergebnissen.

Auch im kirchlichen Bereich sind solche Grundsédtze anwendbar. Der Fiih-
rungsstil sollte zu selbsténdiger Arbeit in Gruppen anregen, Arbeits-
freude und Verantwortung wecken, hauptamtliche und ehrenamtliche Mit-
arbeiter regelméfBig informieren und in gewisser Weise auch den Erfolg
kontrollieren.

Verbédnde

In der modernen arbeitsteiligen Wirtschaft sind die einzelnen Betriebe in
Verbéinden und Organisationen mit fachtechnischer, wirtschaftlicher und
sozialer Zielsetzung zusammengefa3t. In zahlreichen Fachausschiissen wird
echte Teamarbeit geleistet. Eine groBe Aufgabe der gesamten Industrie
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ist etwa die Unfallversicherung und Unfallverhiitung, deren sich die
Berufsgenossenschaft als Zweckverband und Selbstverwaltungsorganisa-
tion annimmt. Hier gibt es ein Parlament, die Vertreterversammlung, die
den Arbeitsteams, den Fachausschiissen, die Ziele setzt. In echter Team-
arbeit von Fachleuten wird dort iiber die Sicherheit von Maschinen und
Geriten, liber neue Arbeitsverfahren, tiber sicherheitsbewuftes Verhalten
beraten. Im Rahmen dieser Tétigkeit werden auch ehrenamtliche Mitar-
beiter mit Mannschaftsgeist erfiillt und mit Aufgaben betraut. Aufgrund
der Ergebnisse der Teamarbeit berdt die Berufsgenossenschaft ihre Mit-
glieder, die einzelnen Unternehmen.

Auch die anderen Wirtschaftsfachverbidnde kennen die Teamarbeit in
ihren Ausschiissen, die im Zusammenwirken zahlreicher Fachleute Richt-
linien und Vorschriften fiir alle Verbandsmitglieder erarbeiten und fiir die
Weiterbildung der Beteiligten die Grundlage schaffen.

Fiir den kirchlichen Bereich wére es interessant, nach dieser Methode auch
ehrenamtliche Mitarbeiter heranzuziehen, deren Arbeitsfreude zu wecken
und ihre Sachkenntnis bei klarer Abgrenzung der Aufgabengebiete frucht-
bar zu machen.

Technik

GroBe Aufgaben in der Technik erfordern sehr oft das Zusammenwirken
mehrerer Firmen in Arbeitsgemeinschaften, etwa beim Bau groBer Ob-
jekte wie Briicken, Autobahnen oder Talsperren, weil hier die fachliche
und finanzielle Kapazitit eines einzelnen Unternehmens nicht ausreichen
wiirde. Beim Bau einer Briicke etwa gehéren zu einem Team eine Spezial-
firma fiir Erdbau und Griindungen, weitere Firmen fiir Beton- und Stahl-
bau, fiir Isolierungen gegen Feuchtigkeit und schlieBlich fiir den Anstrich.
Jede Firma hat ihr eigenes Interesse, aber alle leisten ihren Beitrag zum
gemeinsamen Werk. Auch Architekten arbeiten bei groBen Baukomplexen,
bei der Gestaltung von Stadtvierteln in Teams zusammen, in denen natiir-
lich einer die Federfiilhrung hat. Ein weiteres Beispiel ist die Entwicklung
und der Bau moderner Eisenbahnfahrzeuge. Hierfiir wird von den Ver-
kehrsunternehmen ein sogenanntes ,Lastenheft oder ,Pflichtenheft* als
eine Art Satzung oder Geschiftsordnung aufgestellt, in der Zweck und
Ziel der Gemeinschaftsarbeit festgelegt sind. Dann arbeiten die Waggon-
baufirma, die Aluminium-Hiitte, der Radsatzspezialist und der Bremsfach-
mann, die Sachverstindigen fiir Elektromotoren und deren Steuerung und
viele andere Spezialisten in enger Teamarbeit zusammen, und das Ergeb-
nis ist in diesem Falle etwa ein moderner Schnelltriebwagen aus Leicht-
metall, zweckméiBig, wirtschaftlich, schon und erfolgversprechend im Ein-
satz. Auch bei dieser Teamarbeit gibt es die bereits erwidhnte Riickkopp-
lung, etwa in dem Sinne, dafl} die Arbeitsgemeinschaft Varianten fiir eine
Briickenkonstruktion abweichend vom ersten Auftrag vorschlagen kann,
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oder daB eine Spezialfirma dem Auftraggeber zu einer neuen Losung rat.
Trotz klarer Zielvorgabe bleibt also geniigend Freiheit und Spielraum
erhalten.

Auch im kirchlichen Raum kann man vorhandene Gruppen zur Zusam-
menarbeit anregen, sie férdern und unterstiitzen. Ganz gleich ob es im
Rahmen einer Pfarre oder in gréferen Bereichen geschieht, soll man trotz
klarer Zielsetzung fiir die Gemeinschaftsarbeit die Moglichkeit offen-
lassen, eigene Vorschlige wirksam vorzubringen. Im Rahmen der stets
notwendigen Erfolgskontrolle und Riickkopplung werden dann auch neue
Gedanken die allgemein gewollte Zielrichtung nicht beeintréichtigen, son-
dern sogar beleben und férdern.

Wissenschaft

Auch auf dem Gebiete der Wissenschaft hat die Arbeitsteilung, die Auf-
spaltung in Spezialgebiete, rasche Fortschritte gemacht. Ja, man bedauert
vielfach die Uniiberschaubarkeit der weit gefdcherten Wissensgebiete.
Zwar ist die Zahl der Fakultdten an den Hochschulen noch iiberschaubar,
aber ihre Verbindung untereinander droht im Spezialistentum zu er-
sticken. Der einzelne Forscher verliert den Uberblick iiber die Nachbar-
gebiete. Der Spezialist weil immer mehr von immer weniger, wie man
abkirzend sagt. Da ist es Aufgabe der menschlichen Gemeinschaft, der
Gesellschaft, des Volkes, die verschiedenen Fachsprachen, die sich wie um
den Turm zu Babel entwickeln, das sogenannte Fachchinesisch, libersetz-
bar und verstdndlich zu machen, so daB man die Erkenntnisse anderen
Interessierten tibermitteln und miteinander in Kontakt kommen und
bleiben kann. Die Grundwissenschaft der Philosophie hat viele Bliiten
getrieben und viele Zweige entwickelt, wozu die Naturwissenschaft mit
ihren vielen Fachgebieten wohl den AnstoB gegeben hat. Diese Zersplitte-
rung verlangt Zusammenarbeit, Gemeinschaftsarbeit, Teamarbeit. Das
Ziel ist die Erkenntnis, das Wissen, die Wahrheit, zu der jeder Fach-
wissenschaftler seinen Teil beitrdgt. Durch zielklare Fithrung muB die
Moglichkeit der so niitzlichen Analogieschllisse gegeben und erhalten
werden. Durch gegenseitige Information und Kommunikation kénnen
neue Erfolge erzielt werden, wie z.B. Erkenntnisse der Vermessungs-
technik im StraBenbau zu neuen Methoden im Gleisbau bei Eisenbahnen
gefithrt haben. Ein einzelner Forscher wird oft ein Team von Mitarbei-
tern, etwa von Assistenzprofessoren oder Assistenten, an eine Aufgabe
setzen und ihre Arbeit koordinieren und lenken. Dabei taucht die Frage
der Organisation der Wissenschaft auf, etwa der Fachbereiche an den Uni-
versitdten. Man mufB dariiber nachdenken, wie die Einheit der Wissen-
schaft, die verloren zu gehen droht, erhalten werden kann, wie man inter-
disziplinire Gruppen schafft, wie etwa der Ingenieur dem Mediziner oder
der Philosoph dem Theologen bei seiner Arbeit helfen kann. Zwei beson-
ders auffallende Beispiele von Teamarbeit in der Wissenschaft sind heute
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die Raumfahrt und die Medizin. Ein Chefarzt wird sich oft in der Beur-
teilung von speziellen Fachfragen zuriickhalten. Er setzt das Ziel, er weist
die Richtung, nimmt aber die Entscheidungshilfe seiner Fachkollegen an
und koordiniert deren Arbeit, etwa bei einer schwierigen Operation. Als
die Apollo-Raumschiffe zum Mond flogen, war die Sicherheit der Astro-
nauten und der Erfolg des gesamten Unternehmens nur durch die straff
gelenkte Zusammenarbeit einer auBerordentlich groBen Zahl von Spezia-
listen zu erreichen. Moderne Fiihrungspersénlichkeiten beschrénken sich
darauf, solche Spezialistenteams iiber ihre Aufgabe zu informieren, Kon-
flikte auszuschalten, die Richtung zu weisen und den Ablauf der Arbeit
zu kontrollieren, ohne daB sie sich in Fachfragen selbst einmischen.

Wie die Wissenschaft arbeitet auch die Kirche in der Welt des Geistes. Der
einzelne wird immer weniger die Gesamtheit dieser Gedankenwelt iber-
schauen konnen. Da bedarf es einer klaren Zielsetzung, damit gemein-
same Arbeit vieler Personen moglich wird. Die Fithrung mufl Konflikte
ausrdumen, in den arbeitenden individuellen Persotnlichkeiten den Ge-
meinschaftsgeist wecken, die Verantwortung richtig verteilen und die
Arbeit nach festen Regeln iiberwachen, ohne dafl in die Einzelheiten hin-
eingeredet wird.

Militar

Die straffste Teamarbeit kennt man seit jeher beim Militdr. Grundbegriffe
moderner Fiihrungssysteme in der Industrie, wie etwa ,Linie“ und
»otab®, kommen aus dem militdrischen Bereich. In einem Generalstab
arbeiten unter dem Chef die Spezialisten der verschiedenen Waffen-
gattungen eng zusammen. Im stdndigen Wechsel von Befehlen und Mel-
dungen, von Auftrigen und Kontrollen, von Information und Kommuni-
kation entsteht ein Geflecht intensiver Zusammenarbeit, das an den Auf-
bau eines modernen Computers erinnert, der die genannten Aufgaben
mechanisch-elektronisch viel schneller als Menschen ausfithren kann, aber
eben nur ein vom Menschen erfundener geschickter Sklave ist. Militdri-
sche Disziplin gewdihrleistet die wirkungsvollste Zusammenarbeit von
verschiedenen Fachkridften im Hinblick auf ein groBes Ziel. Trotzdem
gibt es in der hoheren militdrischen Fiithrung so etwas wie kritischen Ge-
horsam. Ein General wird auch abweichende Gegenvorschlidge von Offi-
zieren seines Stabes beriicksichtigen, und ein Fachmann im Stabe wird
vor der letzten Entscheidung immer noch seinen Rat in die Waagschale
werfen konnen. Im Generalstab kann es nicht den Kommifiton und den
unbedingten Gehorsam geben, der bei den unteren Dienstgraden der
Truppe tiblich ist. In der Fithrung miissen, wenn es um Leben und Tod
geht, Spezialisten, Individualisten und Sachkenner ihre Erfahrung zur
Geltung bringen konnen. Allerdings kann keiner das Team ganz aus der
Richtung dridngen, und der Chef, der ,teamster“, wird nach Anhéren der
Beteiligten die Ziigel straff in der Hand behalten.
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Die richtige Abwigung von Freiheit und Gehorsam in der Teamarbeit ist
gerade auch fiir den kirchlichen Bereich wichtig. Wer in der Kirche Ver-
antwortung trigt und zur Fithrung berufen ist, soll vor der Entscheidung
auch Wiinsche und Ratschlige anhéren. Die Parallele zum Militdr ist wohl
auch darin zu sehen, daB es um Menschen, um deren irdisches oder ewiges
Leben, daB es um die Grundlagen der menschlichen Existenz tiberhaupt
geht.

Zusammenfassung

Zusammenfassend soll noch einmal festgestellt werden, daf die Team-
arbeit das Prinzip der Arbeitsteilung voraussetzt. In einem Team sind
Spezialisten nicht derselben, sondern verschiedener Sachgebiete zusam-
mengefaBt und auf ein gemeinsames Ziel ausgerichtet. Der Leiter eines
Teams muB die Mitglieder richtig aussuchen; man kann nicht einen Ochsen
und einen Esel gemeinsam vor einen Wagen spannen. Eine klare Ziel-
setzung sowie Spielregeln oder Geschiftsordnungen sind unerlédBlich,
wenn die gemeinsame Arbeit Erfolg haben soll. Eine zweckméBige Orga-
nisation muB verhindern, daB Sand ins Getriebe kommt, und muBl dazu
beitragen, da mit Freude und Erfolg gearbeitet wird. Teamarbeit erfor-
dert stindige Kontrolle, die aber in menschenwiirdiger Form durchgefiihrt
werden muB. Neben die Kritik sollte moglichst oft auch die Anerkennung
guter Leistungen treten, so wie der ,teamster den Pferden seines Ge-
spanns ein Stiick Zucker gibt, wenn der Wagen zur richtigen Zeit am
richtigen Ort angekommen ist. In jedem Team arbeiten Menschen zu-
sammen, das sollte man nie vergessen, Menschen und nicht mechanische
Getriebeteile, wie man sie in sozialistischen, marxistischen und leninisti-
schen Systemen kennt. Der Ziigel, an dem der Lenker sein Team fiihrt,
darf nicht schmerzen, er soll sanft lenken und von dem Mitarbeiter im
Team als wohltuende Hilfe empfunden werden. Ein Team ist ein Orga-
nismus, keine Maschine; es leitet seine kybernetische Eigenschaft der
Riickkopplung, der Steuerung nach Beobachtung der Ergebnisse, nicht aus
der Technik der ProzeBrechner, der Computer, sondern aus der kyberne-
tischen Selbststeuerung von Lebewesen in der Natur her.

In der Kirche leben und arbeiten Menschen verschiedenster Art, Berufung,
Begnadung zusammen, ein lebendiger Organismus, der zur Gemeinschaft
berufen ist, das Corpus Christi Mysticum. Soweit menschliche Arbeit hier
Erfolg bringen kann, sollte sie sich zweckmiBig nach den Regeln fir
Teamarbeit in der Welt richten. Man kann dariiber nachdenken, ob etwa
die 12 Apostel ein Team waren, das von Christus und dem Heiligen Geist
gelenkt wurde, wenn man menschliche Mafistibe anlegen will.

In der Arbeit des Kélner Minnerwerks hat man mit der Teamarbeit, der
Arbeit in Zellen oder lebendigen Gruppen, gute Erfahrungen gemacht.
Fiihrungskreise und Dozentenkreise sind solche Teams, aus den verschie-
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densten Sachkennern aus dem Laienstande gebildet, mit sanftem Ziigel
auf ein groBes Ziel gelenkt. Einer muB da sein, der immer wieder Mut
macht, die Richtung zeigt, briiderliche Kritik iibt, Erfolge lobt, eben ein
,teamster®.

SchluB

Ein Bild aus der Technik des Verkehrs soll den Abschlufl bilden. Verkehr
ist eines der Elemente menschlichen Zusammenlebens, er iiberwindet
Raum und Zeit und ermdglicht Begegnungen. Man kann Schiffe oder
Autos, Flugzeuge oder Eisenbahnen benutzen. Je mehr Freiheitsgrade ein
Verkehrsmittel hat, desto mehr Aufwand erfordert es, und die Freiheit
der Ortsveridnderung im Auto kostet sogar jdhrlich Tausenden von Men-
schen Gesundheit und Leben. Man ruft nach einem Leitkabel, das mehr
Sicherheit bringen kann. Die spurgebundene Eisenbahn hat so etwas
schon, sie gab fiir die Sicherheit und Leistungsfihigkeit einen Freiheits-
grad auf. Sie folgt der Spur wie das Gespann(team) dem Ziigel des Len-
kers (teamster). In jeder Gemeinschaft entsteht Leistung und Erfolg nur
durch Begrenzung der Freiheit: ,In der Beschrédnkung zeigt sich erst der
Meister®.
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