Zur Standortbestimmung der Aufbriiche in den Orden
aus der Sicht der professionellen Sozialarbeit:
Storenfried oder Biindnispartner

Ulrich Borchert, Giitersloh *

Warum, so mogen Sie fragen, beschiftigt sich die professionelle Sozialarbeit
mit den Aufbruchsbewegungen in den Orden, hat sie nichts anderes zu tun?
Oberflichlich betrachtet hat der so Fragende sicher recht, doch iibersieht er
den gemeinsamen Fixpunkt in diesem Geschehen. Unabhéngig von den gei-
stig-innovativen Intentionen, welche sich die Orden fiir ihre Fortentwicklung
und ihr Binnenleben von den neuen Wegen erhoffen, sind es die Armen, wel-
che fiir beide Seiten, Orden wie Sozialarbeit, von Interesse. Die ausziehenden
Ordensleute wollen unter und mit ihnen leben, teilhaben an ihrer Wirklich-
keit, fiir die Sozialarbeit ist diese soziale Wirklichkeit Zielpunkt von Verdnde-
rungs- und Beeinflussungsauftragen, der ,,Arme* seine Klientel.

Hier sind Uberschneidungen, Begegnungen, Konflikte, ja Rivalititen denk-
bar, muB vorausgedacht werden.

Sehen Sie oder Ihre Mitbriider in der Begegnung mit den Armen den Versuch
einer Teilhabe an ihrem Dasein, in der Linderung ihrer Note einen Bestand-
teil des christlich-diakonischen Auftrages, insgesamt eine Chance, um zu an-
deren Ufern der Glaubenserfahrung und des Glaubensvollzuges zu gelangen,
so ist der Arme und sein Milieu fiir die prof. Sozialarbeit eine spezifische Kli-
entel, welche, unterteilt in verschiedenste Problemgruppen, Auftrag und Ziel-
punkt unterschiedlichster fachlicher Interventionen wird.

Nun denkt Sozialarbeit, getreu der modernen Systemtheorie und der &lteren
Lewinschen Feldtheorie systemisch-holistisch, was in diesem Zusammenhang
bedeutet, daB das Auftauchen von Ordensleuten Bewegung in das Feld der
Randgruppenarbeit bringen wird oder schon gebracht hat. Jedes Faktum im
Feld wirkt und bestimmt die Dynamik der anderen Faktoren mit.

Diese, etwas auslosende Begegnung, dieses Eindringen in die Lebenswirklich-
keit und die Lebensriume spezieller Menschengruppen geschieht zeitgleich
mit den Einflufnahmen durch sozialarbeiterische Fachinstanzen, vollzieht sich
innerhalb gesellschaftlicher Kontexte und zeithistorischer Rahmenbedingun-
gen. Das Tun und Lassen der Ordensleute wird zu einem sozial(politisch)

*  Auf der Mitgliederversammlung der VDO am 29. Juni 1992 in Wiirzburg hielt der
Diplom-Soziologe Ulrich Borchert den hier abgedruckten Beitrag als Korreferat zum
Vortrag von Professor Ursula Adams, ,,Option fiir die Armen*®.
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wirksamen Faktor, ob real oder nur in der Vorstellungswelt einiger ist dabei
unerheblich, es beeinfluBt alle anderen Wirkfaktoren mehr oder weniger in-
tensiv mit, die Moglichkeiten der beruflichen Sozialarbeit eingeschlossen.
Orden und berufliche Sozialarbeit werden durch die Dynamik des Gesche-
hens in diesem Arbeitsfeld in ein sich gegenseitig beeinflussendes und bedin-
gendes Verhiltnis gebracht, ob sie dies nun wollen oder nicht.

Hier liegt der Grund fiir die Aufmerksamkeit professioneller Sozialarbeit fiir
Ihre Aufbriiche in soziale Felder. Sie muf3 als system-theoretisch fundierte
Handlungswissenschaft die Ordensaktivititen als einen denkbaren Aspekt
mit in ihre Analyse und Verdnderungsplanung hineinnehmen, um die jewei-
lige Bedeutung und Wirkung im Feld angemessen zu beriicksichtigen. Noch-
mals, alles was im Feld ist, wirkt.

Um Selbstzweifeln hinsichtlich der Bedeutung und Wichtigkeit von Ordens-
initiativen gleich im Ansatz zuvorzukommen, verweise ich auf die Aktivititen
und Projekte in Miinster, Frankfurt/M. und anderswo, die zu einem wichtigen
Beitrag im Hilfenetz geworden sind. Frau Adams kann hierzu sicherlich mehr
ausfiihren. ;

Lassen Sie mich nun in einem 1. Schritt das Selbstverstdndnis professioneller
Sozialarbeit knapp skizzieren, so wie es sich in der fachtheoretischen Diskus-
sion herauskristallisiert hat. Die Ausfilhrungen basieren auf grundlegenden
Schriften von Niklas Luhmann 1973, Louis Lowy 1983 und Hubertus Oppl
1986. Dies erscheint notwendig, damit von vorneherein keine falschen Vor-
stellungen hinsichtlich dessen entstehen, was professionelle Sozialarbeit ist
und kann.

Danach wollen wir in einem 2. Schritt die sinnvollen Biindnismoglichkeiten
und die denkbaren Konfliktpunkte betrachten.

1. Die jeweilige historische Situation der Gesellschaft bewirkt eine spezifische
Sozialgestalt derselben.

2. Diese ergibt einen Kanon giiltiger Werte fiir alle und einen daraus abgelei-
teten Normenrahmen.

3. Aus ihm leitet sich die Benennung von Defiziten, Devianzen und Problem-
konstellationen ab.

4. Sie bestimmen die sozialen Aufgaben und Funktionen der legitimierten
Hilfe- und Verdnderungsinstanzen.

5. Diese organisieren das soziale Hilfeleistungssystem.
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— Soziales Hilfeleistungssystem  —

Private Hilfeleistung Prof. Hilfeleistung
unmittelbar persénlich basiert auf Problemdefinitionen
a) spontan  b) planvoll und Legitimationen. Organisiert
zufallig Helfergruppe Trager und fachliche Methodik-
personlicherMaBstab der Hilfe konzepte. Weist zwei Strange auf:

Die private Hilfeleistung ereignet sich unmittelbar auf der Grundlage person-
lichen Angesprochenseins durch die Note betroffener Mitmenschen. Sie ge-
schieht impulsiv und situationsbezogen, orientiert am fiir jedermann erkenn-
baren offensichtlichen Hilfebediirfnis. Nachbarschafts- und Unfallhilfe z.B.
sind Hilfeleistungen dieser Art.

Dariiber hinaus gibt es immer wieder privat organisierte, planvolle personli-
che Hilfe und Unterstiitzung, wo mit Helfergruppen, z. B. Orden, eventuell
sogar iiber einen ldngeren Zeitraum hin, helfende Angebote und MaBBnahmen
vorgehalten werden. Denken Sie an Armenspeisungen, Schlafunterkiinfte
und die Osteuropabhilfe.

Gemeinsam ist beiden privaten Hilfevarianten, daf} sie auf persénlichen Mo-
tiven religioser oder weltanschaulicher Art griinden. Die Voraussetzungen des
Hilfeangebotes sind somit subjektiver Natur und darum zufillig. Es existiert
keine Gewihr fiir die Hilfestellung. Mit anderen Worten, der Hilfesuchende
kann nicht sicher sein, auf einen praktizierenden Christen oder tdtigen Huma-
nisten zu stoBen, welcher seine Hilfeerwartung verlidBlich und verbindlich ein-
1ost.

Beispiele fiir obiges liest man in der Tagespresse hiufig: Frau auf offener
StraBe iiberfallen und vergewaltigt, Passanten gingen unbeteiligt weiter; Un-
fallopfer lag stundenlang an befahrener Strafe, keiner hielt, usw.

Professionelle Sozialarbeit dagegen basiert auf gesetzlichen Rahmenvoraus-
setzungen und methodischen Programmen, welche bezogen sind auf wissen-
schaftlich definierte Problemlagen, die wiederum gesellschaftlich akzeptiert
sein miissen. Letzteres ist Legitimationsvoraussetzung fiir Auftrag und Finan-
zierung beruflicher Sozialarbeit.

Als Exempel sei an die Suchtkrankenhilfe erinnert, die vor 1968 vorrangig ein
Tatigkeitsfeld privater Hilfe, speziell der Kirchen, gewesen ist. Erst nach der
hochstrichterlichen Legitimierung durch den Bundesgerichtshof, der Alkoho-
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lismus als Krankheit anerkannte, gewann die professionelle Sozialarbeit legi-
timierten Raum fiir gezielte Arbeit mit den Abhéngigen selbst und nicht nur

mit deren Angehorigen.

Prof. Soz. Arb.

|

r Professionelle Hilfeleistung —‘

~———>»| Gesell.- u. Sozialpolitik

Interventionen im sozialen
Mezzo- und Mikrosystem.

Interventionen im sozialen
Makro-System, z. B. Gesetze.

fuBend auf:

Gesell. Funktionen und

|_ sozialen Aufgaben _l

Werterahmen
Philosophie, Religion, Ideologie

Angewandte Wissensch.
Wiss. Theorien

=

1

™| Methodikansitze [
Handlungsmodelle
Konzepte

Berufsethische Praxistheorien Handlungsprinzipien
Grundsitze
z.B. Subsidiaritét Problemtheorien Freiwilligkeitsprinz.

Interventionsrepertoire: Sozialtechniken, Methodikmodelle,
Organisationskonzepte, Kunstfertigkeiten, Stile, Personale Option,
Effizienzkontrolle, Evaluation.

Trigerformen: private, freigemeinniitzige, staatliche, Mischformen.
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Die professionelle Hilfe gliedert sich in den Strang berufliche Sozialarbeit und
jenen der Sozialpolitik. Letztere versucht den Problemstellungen der Men-
schen mit Hilfe von Sozialprogrammen, Gesetzen, Verordnungen und an-
deren generellen Hilfeinstrumentarien beizukommen. Ihre Interventionen
unterliegen dem Generalisierungsgrundsatz, wie alle gesetzlichen Bestim-
mungen.

Demgegeniiber unterliegt die berufliche Sozialarbeit dem Individuali-
sierungsprinzip, d. h. ihre Interventionen werden durch die Bedingungen im
Einzelfall bestimmt, sind somit einmalig und nicht an generalisierte Rahmen-
vorgaben gebunden. Sie unterliegt somit einem Doppelmandat von gesell-
schaftlicher Erwartung und klienteler Hoffnung, muf berufsethische Implika-
tionen beriicksichtigen, methodischen Handlungsprinzipien nachkommen und
praxistheoretischen Inhalten entsprechen.

Auf dieser Verstindigungsgrundlage und vor dem Hintergrund gesellschaft-
licher Erwartungen und Zuschreibungen entwickelte sich ein Fachinstrumen-
tarium, also Methodiksysteme und Interventionsstrategien, welches einen
iiberpriifbaren Kompetenzstandard darstellt, der Kern gesellschaftlicher Er-
wartungen an den Berufsstand Sozialarbeit ist und dessen Zuordnung zum
Ausbildungsbereich Fachhochschule mit diplomierten Abschliissen bewirkte,
einschlieBlich einer entsprechenden Besoldungsstruktur.

Dieser Professionalisierungsprozef, der gleichzeitig auch ein Spezialisierungs-
vorgang ist, wird sich trotz aller Widerstéinde aus verschiedensten Motiven
und Interessen fortsetzen und verstirken.

Was bedeutet dies nun fiir das Verhiltnis von prof. Sozialarbeit und Ordens-
aktivititen im Rahmen der Option fiir die Armen, fiir die Frage Stérenfried
oder Verbiindeter?

Weiter oben wurde deutlich, wie anders die Motivstruktur der unmittelbaren,
spontanen personlichen Hilfe im Gegensatz zur plangebundenen, methodisch
abstindigen und kontrollierten professionellen Hilfe zur Selbsthilfe aussieht
und auch aussehen muf.

Der Schweizer Psychiater A.Guggenbiihl-Craig stellte schon 1975 fiir die
Schweizer Sozialarbeiter fest, daB das Bild des helfenden Samariters als be-
ruflicher Archetypus von der Mehrzahl nicht mehr akzeptiert werden konnte
und abgelehnt wurde. Diese Feststellung diirfte gleichfalls die deutsche Situa-
tion kennzeichnen.

In der oben erwiihnten Einstellungsidnderung ist der Hinweis verborgen, daf}
der Begegnungscharakter mit dem hilfesuchenden Menschen ein anderer ge-
worden ist, nicht schlechter, sondern anders. Professionelle Sozialarbeit ist
keine Fiirsorge mehr.

In dieser Tatsache nun liegt m. E. gerade die Chance fiir eine sinnvolle und
funktionale Komplementaritit zwischen Ordensleuten und Sozialarbeitern.

409



Eine theoretische Gegeniiberstellung mag dies verdeutlichen. Schauen wir uns
die Zuschreibungen auf der Ebene der Grundhaltung und des Selbstverstind-
nisses an:

Grundhaltung, Selbstverstindnis:
Orden: Mensch, Christ, Diakon, Priester, Ordensmann

Soz.-Arb.: Sozialtechniker, Funktionalist, Methodiker, Empiriker, change
agent, Reformer, Systemverdanderer

Zielrichtung, Perspektive:

Orden: Verkiindigung, Zeugnis ablegen, in der Nachfolge Gott und den Men-
schen dienen, Mitmenschlichkeit erfahrbar machen

Soz.-Arb.: Verdnderungsperspektive, soziale Integration und/oder sozialoko-
nomische Reformen (inhaltl. Mithlum 1984/1986)

Alltagshandeln:

Orden:

— den Menschen so annehmen wie er mir begegnet,

— handeln nach dem, was ich spontan wahrnehme im Jetzt der Begegnung

— den Personlichkeitseindruck ,,ganz“ lassen, nicht analysieren oder diagno-
stizieren und damit bewerten

— personliche Beziehung

— ein forderungsfreies zwischenmenschliches Verhaltnis

Soz.-Arb.:

— dort beginnen, wo der Klient steht

— diagnostisch-analytische Auseinandersetzung mit dem einzelnen Menschen

— Systemische Bewertung der Wirkfaktoren im Lebensfeld (Psycho-soziale
Wechselseitigkeiten)

— methodisch-planvolles Handeln, riickbezogen auf den Hilfe- oder Verdnde-
rungsplan, auch in Uberraschungssituationen

— berufliche Beziehung

— ein partizipierendes agogisches Verhéltnis

Diese pointierte Gegeniiberstellung liefe sich fortsetzen. Sicher trifft sie nicht
die ganze Wirklichkeit beider Gruppen, doch ich denke, der unterschiedliche
Schwerpunkt in der Beziehung zum Armen/Klienten wird sichtbar.

Die Chance, den Gewinn der Aufbriiche fiir das Ordensleben, die geistig-
geistlichen Auswirkungen vermag ich nicht einzuschitzen, da halte ich mich
zuriick. Wohl aber will ich versuchen, denkbare Folgen in den sozialarbeiteri-
schen Arbeitsfeldern knapp darzulegen.

Der Ordensvertreter kann in seinem Wirken eine sinnvolle funktionale Er-
ginzung des fachsozialarbeiterischen Handelns darstellen. Er vermag, unter
Beriicksichtigung der individuellen Moglichkeiten, das zu tun und zu leisten,
wozu der professionelle Sozialarbeiter aus seinem Auftrag, seiner beruflichen
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Definition und aus methodischen Notwendigkeiten heraus nicht in der Lage
ist. Organisationsstrukturelle und zeitliche Bedingungen begrenzen fiir ihn
noch zusitzlich viele Moglichkeiten der Hilfegewédhrung. Hier konnte der Or-
densmann der Partner werden und sein, welcher von einer anderen Seite mit
anderen Mitteln und Formen am gleichen Ziel wirkt:

nicht aus einer Sozialfunktion heraus den Menschen gegeniiber zu treten,
sondern um ihrer selbst willen

— der freier ist, nicht auftragsgebunden, etwas fiir die Menschen tun kann und
damit andere, ungewohnliche Wege gehen darf

— sich auf Sinn- und Glaubensfragen tiefer einzulassen und durch Vorbild
zu bezeugen vermag, weitergehend als dies eine an Allparteilichkeits-
grundsitze gebundene Sozialarbeit kann

— den Alltag der Menschen und ihr Milieu zu teilen und mit ihnen zu leben

— anderes wahrzunehmen und anderes bewirken aus einem anders gearteten
Vertrauensverhéltnis heraus

— weitreichende Solidaritdt zu praktizieren, die auch Fiirsprecheraufgaben
beinhaltet und sich politisch unabhingig artikulieren darf

— der iiber die Moglichkeit verfiigt, in Begegnung und Beziehung mit den
Armen Kontinuitit zu gewihrleisten.

Die Auflistung lieBe sich fortfithren, doch ich denke es gentigt. In der Diskus-
sion ergibt sich eventuell noch das eine oder andere. Die potentielle Biindnis-
moglichkeit, dafl gemeinsame Wirken in einem sozialen Raum mit demselben
Klientel ist m. M. n. vorstellbar und wiinschenswert. Personliche Beziehungen
konnten entstehen, welche fiir beide, Ordenspriester wie Sozialarbeiter, be-
reichernde Auswirkungen zeitigten.

Zum SchluB noch ein paar Anmerkungen zum Storenfried Ordensmann, zu
den moglichen Konfliktpunkten.

Wir leben nicht auf einer Insel, sondern in einer Gesellschaft, in der alles ver-
teilt wird, mit Zustéindigkeiten versehen und mit mehr oder weniger Geld ver-
bunden ist. Daraus ergeben sich Gefahren fiir das beabsichtigte Miteinander.

1. Es existiert ein natiirliches Spannungsverhiltnis zwischen bezahlter Sozial-
arbeit und ehrenamtlichem Engagement. In Zeiten der Finanzknappheit wird
der teuren Sozialarbeit immer wieder der selbstlose Ehrenamtliche von Politi-
kern oder hohen Tréigervertretern als leuchtendes Vorbild vorgehalten. Er gibt
sich ganz hin, leistet freiwillig und ohne Lohn sehr viel, schaut nicht auf die
Uhr und so weiter. Nicht selten wird sogar hier und da der Versuch unternom-
men, die hauptamtlichen Sozialarbeiter ganz durch ehrenamtliche abzuldsen.
Auch wenn dies bislang noch nirgendwo funktioniert hat, bleibt eine bose Er-
innerung mit allen ihren Konsequenzen.
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Sich nicht vor solche Karren spannen zu lassen, nicht ahnungslos zum Mittel
finanzpolitischer Kampagnen zu werden, das wiire wichtig.

2. Neben den Finanzen erwichst aus dem unterschiedlichen Umgang mit der
Zeit ein Konfliktpunkt. Der Hauptamtliche hat eine feste Arbeitszeit, selbst
wenn er flexibel damit umgeht, irgendwann ist Feierabend. Vom Ordensmann
und -frau wird zeitliche Omniprisens angenommen und in Krankenhéusern
etc. nicht selten auch praktiziert. Auch hier verfolgt hiufig ein Auf- und Vor-
rechnen mit dem Ergebnis vergifteter Atmosphire.

3. Die letzte Gefahr kann sich aus einer Selbstiiberschitzung ergeben, die ge-
paart mit Unsicherheit ihre Kompensation nur in einer Uberheblichkeit aus
dem geistlichen Amt heraus finden kann. Dieser Gefahr laBt sich aber am ehe-
sten vorbeugen durch gute Vorbereitung auf das andere Leben mit den
Armen, Grundvoraussetzung fiir ihre Vorhaben.
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