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Uberblick — Qualitdtsentwicklung — Perspektiven

1. Fur andere da sein

Internationale Freiwilligendienste haben im
Bereich der weltkirchlichen Zusammenarbeit
in Folge des Synodenbeschlusses eine mit-
reifende Dynamik entwickelt, die hoff-
nungsvoll in die Zukunft schauen Lif3t: Zahl-
reiche, insbesondere viele junge Menschen
folgen der globalen Offnung unserer Natio-
nal-Gesellschaften, gestalten aktiv mit an Le-
bensformen weltweiter Solidaritit und Auf-
merksamkeit mit Menschen jeweils anderer
Lebensbedingungen. Diese konkrete perso-
nale Begegnung mit Menschen anderer Kon-
tinente ist in ihrer Wirkung fiir den Austausch
der Ortskirchen, fiir das bestindige Bemiihen
um Gerechtigkeit und Frieden nicht zu unter-
schitzen. Viele gehen inzwischen den Weg,
mit anderen Menschen anderer Kulturen das
Leben eine Zeit lang, konkret fir die Dauer
von 6-24 Monaten, zu teilen. Sie sind bereit
im Gastland mit zu arbeiten, mit zu leben und
in den Schuhen des anderen mitzulaufen. Sie
wollen da sein fiir andere.

Viele Ordensgemeinschaften, Solidaritats-
gruppen, Eine-Welt-Initiativen, Jugendver-
biande und Jugendgruppen, Kirchengemein-
den und Bisttimer helfen aufbruchsbereiten
Menschen, einen Weg in die Begegnung mit
Menschen anderer Kulturen zu finden, be-
gleiten sie in der Vorphase, bei der Auswahl
und Entscheidung wie auch wihrend des
Dienstes und danach. Es sind (iberwiegend
hoch-engagierte Menschen, oft ehemalige
Freiwillige, die in den Tragerstrukturen
internationaler Freiwilligendienste als ,Dreh-
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und Angelpunkt’ fiir den Austausch zwischen
fremden Menschen sorgen und zum Gelin-
gen von Begegnung in interkultureller Zu-
sammenarbeit beitragen. Mit der Art ihres
.personalen Angebots’ bieten sie anderen
Menschen neuen Erfahrungs- und Lernraum
fur ihre eigenen Lebens-, Arbeits- und Heils-
erfahrungen. Diese systematische Begleitung
von Menschen, die aufbrechen und eine je ei-
gene, personliche Form des Engagements su-
chen wird heute zu einer zentralen pastora-
len Aufgabe: Mit-gehen mit den Menschen,
sie auf ihrem eigenen Weg begleiten. Dies er-
moglicht, dass Suchende weiterkommen, die
Welt mit den eigenen Sinnen und der eige-
nen Spiritualitdt neu zu erfahren. Begleitung
und Da-sein fiir aufbruchsbereite Menschen
ist deshalb eine anspruchsvolle Aufgabe in ei-
nem sich seit 10-20 Jahren neu formierenden
pastoralen Arbeitsfeld.

Fiir-andere-da-sein

¢ Kirche ist nur Kirche, wenn sie fiir an-
dere da ist

¢  Fiir-andere-da-sein® ist die Lebensbe-
wegung der Kirche

¢ Internationale Dienste sind ein wichti-
ger Beitrag der katholischen Kirche fiir
Mission, Entwicklung und Frieden.

2. Vielfalt der weltkirchlichen
Freiwilligendienste

Neben den sogenannten Fachkraftdiensten,
die nach dem Gesetz auch als ,Freiwillige® —
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wie etwa im Entwicklungsdienst, im Zivilen
Friedensdienst wie auch als ,Missionar auf
Zeit’ — geleistet werden konnen, unterschei-
den wir begrifflich zahlreiche Formen und
Titel internationaler Freiwilligendienste mit
eher Lerncharakter. Allen liegt aber die freie
Entscheidung zum Dienst zugrunde und die
Bereitschaft, sich auf andere Menschen und
auf eine engagierte Gruppe (Trdgerorganisa-
tion einerseits und Partnergruppe im Aus-
land andererseits) einzulassen, mit ihnen zu
leben und zu arbeiten. Ihnen gemein ist auch
die Bereitschaft, sich mit der Basis der eige-
nen Lebens- und Glaubenserfahrungen auf
neues Zusammenleben einzulassen: ,,missio-
narisch® zu leben. Sie bejahen die Verande-
rungen an sich selbst, Sie lassen Erfahrung
zu, die schlieflich auf das eigene Leben und
den eigenen Lebensraum (Heimatsuche, Hei-
matkultur, Entwicklungen der Ortskirchen
in Europa u.a.m.) zuriickwirkt. Je nach
Dienstform, gewihlten rechtlichen Rahmen-
bedingungen und Form der Tragerschaft
unterscheidet sich die ,, Ausstattung®, d.h. die
Infrastruktur und der Finanzierungsumfang
der internationalen Freiwilligendienste.

Charakteristika weltkirchlicher Freiwilli-

gendienste

& Verkniipfung freiwilligen sozialen En-
gagements mit sozialem Lernen

& ,Personales Angebot’ in Zeugnis, Be-
gegnung und gemeinsamem Lernen

& Freiwilligendienst eingebettet in For-
men der (partnerschaftlichen) Zu-
sammenarbeit

& Hohe personliche Motivation, zeitliche
Befristung der Dienstverpflichtung

¢ Generationsiibergreifender Sozialisa-
tionsraum, Schwerpunkt jugendpoliti-
sche Bildung

¢ Begleitung und fachliche Anleitung als
,personales Angebot’

& Mindestrahmenbedingung gewdhrleis-
tet iiber Tragerverpflichtung, -verant-
wortung, und Umfang der Begleitung
der Frewilligen
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In aller Regel stellen diese ehrenamtlich be-
triebenen Freiwilligendienste kein arbeits-
rechtliches Dienstverhiltnis dar und verdie-
nen deshalb besonderen Schutz und beson-
dere Aufmerksamkeit und Anerkennung. Wir
unterscheiden inshesondere

¢ Freiwilligendienste als ,Missionare auf
Zeit fiir Frauen und Mianner in Anbindung
an das Leben in der christlich gepragten
Gemeinschaft, finanziell getragen durch
Eigen-, Spenden- und Fordermittel der Di-
ozesen und eingebettet in die mehr oder
weniger international vernetzte Struktur
der jeweiligen Ordensgemeinschaft

¢ Der Andere Dienst im Ausland nach § 14b
Zivildienstgesetz: Freiwilligendienste jun-
ger Minner, die im Nachhinein als Er-
satzleistung fiir die Ableistung eines Zi-
vildienstes anerkannt werden. Hier han-
delt es sich um anerkannte Kriegsdienst-
verweigerer, denen mit interkulturell und
entwicklungspolitisch  ausgerichteten
Diensten ein besonders friedenspoliti-
sches akzentuiertes Engagement ermog-
licht werden soll. Auch hierbei ist die
Mischfinanzierung’ vor allem tiiber ver-
schiedene Spendentopfe typisch.

% Das Freiwillige Soziale oder das Freiwil-
lige Okologische Jahr im Ausland (FS)
und FOJ im Ausland), das seit 2003 den
traditionsreichen gesetzlich geregelten
Freiwilligendienst fiir junge Frauen und
Ménner nun auch mit Auslandsaufenthal-
ten verkntipfen hilft. Voraussetzung einer
solchen Dienstform ist jedoch die beson-
dere Anerkennung des Trigers, die ge-
sonderte offentliche Forderung tiber den
Kinder- und Jugendplan des Bundes, die
es erst erméglicht den gesetzlich vorge-
schriebenen Umfang und die Biindelung
von Veranstaltungen der padagogischen
Begleitung (Vorbereitungs-, Begleit- und
Auswertungsseminare mit 25 Tagen Um-
fang) in der jeweiligen Dienstzeit zu leis-
ten. Mit dem § 14c Zivildienstgesetz wer-
den zivildienstpflichtige Dienstleistende
iiberdurchschnittlich bezuschuf3t iiber



das Bundesamt fiir Zivildienst in Kéln.
Damit schafft inshesondere diese Variante
des FSJ/FOJ eine auferordentliche Un-
gleichheit in der Finanzierung interna-
tionaler Freiwilligendienste zugunsten ei-
ner grofden Gruppe mannlicher Freiwilli-
ger.

¢ Der Europdische Freiwilligendienst (Eu-
ropean Volunteer Service, EVS), stellt in
erster Linie eine innerhalb Europas und
mit osteuropdischem Austausch veran-
kertes Dienstprogramm der Européischen
Union dar. Das Antragsverfahren ist rela-
tiv aufwendig, die Finanzierung wenig
nachhaltig kalkulierbar und die Forde-
rung ,auflereuropaischer Dienste’ eng
kontingentiert. Finanziell sind diese Frei-
willigendienste, sofern sie tiber die jewei-
ligen ,nationalen Agenturen’ anerkannt
und gefordert sind, recht umfassend tiber
die EU und ihr Programm ,Jugend fiir Eu-
ropa’ ausgestattet.

3. Dienstformen — Trager-
schaft — Finanzierungswege

Schitzungsweise werden im katholischen

Trigerfeld jahrlich zwischen 600 und 800 lidn-

gerfristige internationale Freiwilligendien-

ste in direkter kirchlicher Trigerschaft ge-

leistet:

¢ 3/4 der Dienste werden als sogenannte
Lingerfristige Freiwilligendienste’ (LFD)
mit weitgehend nicht gesetzlich geregel-
ten Rahmenbedingungen geleistet ein-
schlieRlich des ,Anderen Dienst’ nach § 14
b Zivildienstgesetz, der sich an sogenann-
te ,Qualititsmerkmale’ zur sozialen Si-
cherung und Mindeststandards der Be-
gleitung orientiert.

¢ In geringerem Umfang werden Dienste als
Freiwilliges Soziales Jahr im Ausland mit
gesetzlich geregeltem Status (mit umfas-
sender sozialversicherungspflichtiger An-
stellung beim Diensttriger fiir die Zeit des
Dienstes!) geleistet werden und
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¢ Insehr geringem Umfang wird das FOJ im
Ausland durchgefiihrt oder bei der Finan-
zierung auf das Programm Jugend fiir Eu-
ropa’ (EVS) zurtickgegriffen.

Tragerformen

¢ Ordensgemeinschaften mit Engage-
ment im Bereich ,Missionar auf Zeit’

¢ Didzesanstellen oder Didzesen mit mis-
sionarischen Diensten, ,Sozialen Dien-
sten fiir Frieden und Versohnung’
(SDFV) oder Sabbathjahr

¢ Bistiimliche Trdgerverbande mit einer
breiten Palette unterschiedlicher
Dienstformen und Koordination von
Dienstangeboten verschiedener Trdger

& Freie Trdger oder ordensnahe Trdger-
werke mit SDFV oder solidarischen
Lerndiensten, FSJ im Ausland

@ Frewilligendienstevon Verbanden oder
Solidaritatsgruppen, oft in Verbindung
mit (Bistums-) Partnerschaften

& Friedensdienste als sog. Schalomdien-
ste’ und ,Schalomdiakonat’

¢ Schulen, Hochschulgemeinden mit
Auslandsaufenthalten, Praktika, aus-
bildungsbezogenen Praxisphasen im
Ausland, die sich Freiwilligendiensten
zunehmend angliedern

Lediglich im Bereich des Freiwilligen Sozia-
len Jahres bzw. Okologischen Jahres im Aus-
land konnen wir auf eine gesetzlich geregel-
te dffentliche Finanzierung der Dienste und
ihrer Begleitstrukturen zurtickgreifen. Sie
erginzt auch dort Eigenleistungen der An-
stellungstrager (Zahlung von Sozialversi-
cherungsbeitrdgen und Taschengeld).

Alle anderen Dienste, die weniger gesetzlich
gestaltet sind, werden variationsreich durch
Mischfinanzierungen getragen. Sie greifen
auf diverse offentliche, innerkirchliche und
personliche/private Ressourcen zuriick. So-
mit treffen wir gerade in diesem Bereich auf
eine Vielfalt ungleicher Finanzierungsmo-
delle, wodurch betroffene Trigerorganisatio-
nen, Diozesen, Unterstiitzerkreise oder die
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Freiwilligen selbst jeweils mit einem Anteil
zwischen 0 und 100% an der Finanzierung
belastet sein konnen. Spendenakquise deckt
invielen Féllen immer noch den grifdten An-
teil an der Finanzierung. Bei den nicht-ge-
setzlich geregelten Diensten sind die 6ffent-
lichen Zuschiisse fiir der Auswahl-, Vorbe-
reitungs- und Nachbereitungsveranstaltun-
gen (Kinder- und Jugendplan des Bundes:
LFD) eng bemessen.

Der Blick bei der Finanzierung ist in erster
Linie gerichtet auf die Durchftihrungskosten
(Reisekosten, Unterkunft, Verpflegung, Ta-
schengeld, soziale Sicherung und Auslands-
versicherung) sowie auf die unabdingbaren
Angebote der pidagogischen Begleitung
(Auswahl-, Vorbereitungs-, Begleit- und
Nachbereitungsseminare). Weniger im Blick
sind insbesondere im Bereich der nicht-ge-
setzlich geregelten Freiwilligendienste die
Infrastrukturkosten die als Sach- und Perso-
nalkosten meist von den Ordensgemein-
schaften, den Diozesen oder den Tragerorga-
nisationen selbst bereitgestellt werden. Le-
diglich eine Stelle mit zentralem, bundes-
weitem Angebot, die fid-Service- und Bera-
tungsstelle fiir internationale Freiwilligen-
dienste erginzt die Infrastruktur im kirch-
lichen Trigerumfeld mit 2 Personalstellen
(finanziert seitens des Verbandes der deut-

Finanzierungswege

& Mehr oder weniger transparent geregel-
te divzesane Finanzierungspldne

¢ Bistumszuschiisse auf Antrag einzelner
Freiwilliger

¢ Didzesane Bezuschussung von MAZ-
Programmen

¢ FSJ- und FOJ-Fordermittel fiir padago-
gische Begleitung aus dem Kinder- und
Jugendplan des Bundes

& weitgehende Gesamtkostenfinanzie-
rung des FSJ und FOJ im Ausland spe-
ziell fiir anerkannte Kriegsdienstverwei-
gerer tiber das Bundesamt
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schen Didzesen) trageriibergreifend.
Kiinftig wird es die Aufgabe des tragereigenen
und des -iibergreifenden Managements sein,
systemematisch Fundraising als Teil der eige-
nen Organisationsentwicklung und der
Weiterentwicklung der Dienste zu betreiben.
Nur so werden wir die strukturellen Voraus-
setzungen in Verbindung mit den personellen
Ressourcen finden. Dies sollte inshesondere
tiber die kreative und innovative Mitarbeit ehe-
maliger Freiwilliger geschehen kénnen.

4. Politischer Stellenwert
internationaler Freiwilligen-
dienste

Unbestritten ist der bildungspolitische Ge-
halt internationaler Freiwilligendienste —
vorausgesetzt die Rahmenbedingungen
stimmen. Dazu zihlt inshesondere eine an-
gemessene Begleitung im Heimat- und Gast-
land. Art und Umfang des ,personalen Ange-
bots’ entscheidet weitgehend tiber die Qua-
litdt der Dienste. Freiwilligendienste gewin-
nen im nationalen und internationalen Kon-
text zunehmend als ,Sozialisationsraum’ an
Bedeutung. Sie befordern politische Soziali-
sation auf eine besondere Weise. Das freige-

¢ Fordermittel fiir politische Bildung im
Bereich der ,Langerfristigen Freuwilli-
gendienste’ aus dem Kinder- und Ju-
gendplan des Bundes fiir Vor- und Nach-
bereitungsseminare der gesetzlich nicht
erfalSten Frenwilligendienste

@ Eigenmittel von Eltern, Frenwilligen

¢ Sachwertleistungen von Einsatzstellen
im Ausland

& Spenden iiber Spendenwerbung und
Unterstiitzerkreise (von Freiwilligen
selbst organisiert)

& systematisches Fundraising



wéhlte Engagement in internationalen Dien-
sten trégt erheblich zur Entdeckung und
Schopfung wichtiger zivilgesellschaftlicher
Werte bei, die fiir die Zukunft des Zu-
sammenlebens auf der Erde und fiir die kiinf-
tige politische Gestaltung weltweit verfloch-
tener Lebenshedingungen von entscheiden-
der Bedeutung sein werden. Die gesell-
schaftspolitische Unterstiitzung eines sol-
chen Engagements sollte also nicht in eine
vordergriindige Zweckbindung fiihren. Frei-
willigenengagement und Freiwilligendienste
diirfen nicht kurzsichtig dem Aufgabenkata-
log staatlicher Pflichtdienste unterworfen
werden. Das Subsidiarititsprinzip sollte res-
pektiert werden. Die jeweilige Nachrangig-
keit institutionalisierter oder staatlicher Re-
gulierungen gegeniiber dem Potenzial von
Eigenleistung und -verantwortung ist zu res-
pektieren,

Anforderungen an den politischen Kontext

¢ Anerkennung des hohen bildungs-, ent-
wicklungs- und friedenspolitischen
Stellenwerts von Engagementforde-
rung und globalem Lernen

& Anerkennung der Leistungsfihigkeit
weltkirchlicher Frewwilligendienste fiir
die Gestaltung kiinftiger Zivilgesell-
schaften mit zivilen Werfen und Ge-
rechtigkeitsstrukturen

¢ Wahrung der Tremnschdrfe zwischen
Frewwilligendiensten und Pflichtdien-
sten

¢ Abgrenzung von Verzweckung der Frei-
willigendienste i.S. der Subsidiaritdt

¢ Statussicherheit fiir Fremwilligendien-
ste gegentiber sozialversicherungs-
rechtlicher Bindung des Engagements
in einem Arbeitsverhaltnis

¢ Vermeidung sozialer, sozialversiche-
rungsrechtlicher  Benachteiligung
durch die Zeit des personlichen Enga-
gements: Angemessene Risikoabsiche-
rung und Wahrung des Rechtsstatus im
Sinne des ,Status quo antes*
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5. Stand der fachlich-instru-
mentellen Ausstattung der
Dienste

Wir haben es in den letzten Jahrzehnten mit
einem kontinuierlichen Ausbau der interna-
tionalen Freiwilligendienste und mit einem
regelrechten Boom vor allem in den letzten
Jahren zu tun. Gleichzeitig stiitzen und stir-
ken wir im Bereich weltkirchlichen Engage-
ments vielfdltige, stets eigenverantwortlich
und damit oft auch kleinrdumig verankerte,
uberwiegend ehrenamtlich betriebene Tri-
gerstrukturen. Dieses Angebot weist alles in
allem eine hohe Qualitit und ein hohes Auf-
gabenbewufStsein seitens ihrer Mitarbeiter-
Innen auf. GrofSe Tragergruppen wie die Or-
densgemeinschaften und grof3e Trigerwerke
nutzen zudem das Verantwortungsbewuf3t-
sein und die fachlichen Ressourcen ihrer ,an-
gestellten’ MitarbeiterInnen. Viele kleinere
und grofiere Triager und vor allem viele in
Aufbau befindliche Trigerinitiativen finden
fir ihr weltweites Freiwilligenengagement
qualifizierte Unterstiitzung in der Zu-
sammenarbeit mit der fid-Service- und Be-
ratungsstelle fiir internationale Freiwilli-
gendienste, die seitens der Arbeitsgemein-
schaft fir Entwicklungshilfe seit 1991 im
Auftrag der Deutschen Bischofskonferenz
und der Deutschen Kommission Justitia et
Pax eingerichtet ist. Das verhilft zu qualifi-
zierter Ausstattung der Dienste und zu einer
effizienten infrastrukturellen Vernetzung
notwendiger trageriibergreifender Leistun-
gen. Ein Kreis von mindestens 120-150 Tri-
gerorganisationen mit ca. 1.200 Freiwilligen
jahrlich nutzt z.Z. diese Kooperationsange-
bote.

Mehr und mehr wird die weltweite Koopera-
tion jedoch die aktive Beteiligung der aus-
lindischen Partner und Partnerstrukturen
einschlieffen miissen und somit in ausgewo-
generer Weise den Austausch als wechselsei-
tigen Kooperations- und Begegnungsprozess
gestalten miissen. Neben die allseits aner-
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kannte ,Personorientierung’ in der Beglei-
tung der Freiwilligen und ihrer Dienstver-
antwortlichen tritt die ,Partnerorientierung’
in den Vordergrund: Planung, Durchfiih-
rung, Begleitung und die Gewéhrleistung ei-
ner guten Qualitdt des Dienstangebotes ins-
gesamt mussen partnerschaftlich getragen
werden von allen Beteiligten. Erst in diesem
Dialog des Miteinander’ werden handlungs-
leitende Spielregeln des internationalen Aus-
tauschs und des wechselseitigen Engage-
ments in Form eines ,code of conducts’ ge-
fafst werden konnen.

6. Entwicklungsstand und ak-
tueller Handlungsbedarf

Zuversichtlich stimmt die Bilanz derzeit mit
Blick auf den quantitativen und qualitativen
Ausbaus der internationalen Freiwilligen-
dienste. Die Bereitschaft der Verantwort-

Wichtige fachlich-instrumentelle Baustei-

ne

& Zentral ist unser ,personales Angebot’

¢ Forderung von Spiritualitat und ent-
wicklungs- bzw. friedenspolitischen
Werthaltungen

¢ Konsequente Person- und Teilnehmer-
orientierung mit Unterstiitzung biogra-
phischer Entwicklungen und Lebens-
passagen

¢ BewuBtseinsforderung tiber reflexive
Begleitung des prozesshaften Lernens
im Engagement

& Partnerorientierung und Zusammenar-
beit

¢ Armuts- und Gemeinwesenorientierung

& Respekt gegeniiber eigenverantwortli-
chem Engagement auf allen Ebenen auf
der Grundlage subsidiarer, d.h. nach-
rangiger Forderung ,von ausen’
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lichen in der Durchfithrung und Begleitung
der Dienste ist gekennzeichnet durch star-
kes persinliches Engagement. Bereits heute
wird in vielen Trigerkreisen das Potential
hoch-motivierter zurtickgekehrter Freiwilli-
ge bei dem Ausbau der Infrastruktur genutzt.
Einige wenige Institutionen agieren ,verhal-
ten’ und nutzen nicht in vollem Umfang die
ihnen gebotenen Planungs-, Reflexions- und
Handlungsressourcen ,im Netz'. Insgesamt
verstirkt jedoch der kontinuierliche fachli-
che und fachpolitische Austausch im fid-Tra-
gerkreis etwa die systematische Ausweitung
des Qualititshewufitseins der Beteiligten.
Freiwilligendienste werden deshalb in der
Regel nicht mehr bedingungslos ausgebaut.
Die Anforderungen an die Rahmenbedin-
gungen werden immer mehr akzeptiert. Klar
wird zunehmend auch: Die Gestaltung eines
Miteinanders im internationalen und inter-
kulturellen Austausch erfordert auch beson-
dere Instrumente der Planung, Begleitung
und Evaluation der Zusammenarbeit selbst.

& Forderung von Begegnung und Solida-
risierung der Ortskirchen

¢ Personal- und Organisationsentwick-
lung im Bereich der Solidaritdtsarbeit in
Verbindung mit kontinuierlicher Selbst-
Vergewisserung von Zielen, Rollen, Auf-
tragen und Aufgaben der beteiligten Par-
teien (Normen zum Qualitdtsmanage-
ment sprechen hier auch von ,interes-
sierten Parteien’)

¢ Kontinuierliche Verbesserung der Rah-
menbedingungen und der Zusammen-
arbeit auch tiber Vernetzungen

& Gewdhr eines Qualitatsmanagements,
das gute Dienststandards sicher!, die Be-
reitschaft zur Selbstverpflichtung der
Tragerorganisationen stiitzt und die
Darlegung guter Qualitatssicherung er-
maglicht, ggf. ergdnzt um die Vergabe
eigener Giitesiegel



Die nachhaltigen Wirkungen und méglichen
Fehlentwicklungen miissen friihzeitig er-
kannt und fortlaufend iiberpriift werden kén-
nen. ,Solidaritétsarbeit’ darf schlieRlich
nicht eigen-willig, quasi ,von aufen’, unter
Ignorierung allzu bekannter Probleme und
Dilemmata interkultureller Zusammenar-
beit aufoktroyiert erscheinen.

Das aktuell anvisierte Programm einer ver-
stirkten ,Dialogférderung mit Partnern La-
teinamerikas’ setzt als Pilotprojekt in einer
Region an, mit der der Austausch und soli-
darititsstiftende Lerndienste am stirksten
durchgefiihrt werden. Der personelle Aus-
tausch mit Partnern dieses Kontinent diirf-
te immerhin noch 3/4 des gesamten Enga-
gements ausmachen. Gemeinsame Evalua-
tionen und Beratungen, Workshops zur fort-
laufenden Perspektiven-, Rollen-, Aufgaben-
und Auftragsklirung werden auf kurz oder
lang zu neuen Formen Der Abstimmung
internationaler Zusammenarbeit fithren und
iiber diesen Weg viele belastende Probleme
vermindern und vermeiden helfen, Bedarfs-
feststellungen fiir mogliche Zusammenar-
beit und die Planung und Begleitung von
internationalen Freiwilligendiensten wird
zukiinftig mehr und mehr zu einer gemein-
samen, auch auf dieser Ebene inter-kultu-
rellen Herausforderung. Viele MitarbeiterIn-
nen in langjdhrig gepflegten Partnerschaften
und viele grenziibergreifende Gemeinschaf-
ten wie auch die Ordensgemeinschaften stel-
len sich lange schon diesen Herausforde-
rungen. Der Weg eines noch zu verstirken-
den Partnerdialogs ist damit bereits vorge-
zeichnet und diirfte auch das Hauptgewicht
im kiinftigen Ausbau der Dienste ausmachen.
Damit werden einhergehen stirkere regio-
nale Vernetzungen von Projekten, Projekt-
trigern und BegleiterInnen im In- und Aus-
land. Auf lange Sicht wird sich die wechsel-
seitige Orientierung und Zusammenarbeit
von unterschiedlichen Dienstformen und
Trégerschaften nicht als hinderlich erweisen.
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Eher ist zu erwarten, dass dieses neue Feld
der globalen Zusammenarbeit auf neue Weise
Kirche als gemeinsames Projekt’ erfahrbar
werden l[af3t. Damit bieten sich erneut Chan-
cen, sich als einer der traditionell gréften
,global player’ auf fortschrittliche Weise zu
bewihren.

Aktueller Entwicklungsstand

@ Bewdhrte Angebote pidagogischer Be-
gleitung in Beratung, Auswahl, Vorbe-
reitung, Begleitung wahrend des Dien-
stes und Nachbereitung

¢ Bewdhrte Standards der ,sozialen Si-
cherung’ im Bereich der Lingerfristi-
gen Freiwilligendienste iiber Beratung,
Gruppenvertrage zur Auslandsversi-
cherung, fortlaufende Anpassung der
Sicherung an aktuelle sozialversiche-
rungsrechtliche Entwickiungen

¢ Bewdhrte Empfehlungen und Muster-
vereinbarungen zu unterschiedlichen
Dienstformen als Unterstiitzung plan-
voller und transparenter Absprachen
zur infernationalen Zusammenarbeit

¢ Eingespieltes Krisen- und Notfallma-
nagement im Netzverbund von Trigern
und Trdgergruppen mit Serviceleistun-
gen der fid-Service- und Beratungs-
stelle (AGEH)

¢ Qualifizierte Fortbildungen und Pro-
fessionalisierung stiitzende Zusatzaus-
bildungen fiir Mitarbeiterinnen in die-
Sen neuen pastoralen Aufgabenteldern

¢ fid-Netzwerk internationalQM als Ver-
netzungsangebot im Aufbau eines trd-
gertbergreifenden Qualititsmanage-
ments internationaler Freiwilligen-
dienste

@ Weitgehend abgeschlossene Planung
erster Vorhaben zu Parinerstrukturfor-
derung und Ausweitung des Dialogs zur
Starkung unmittelbarer Abstimmung
mit den auslindischen Partnern und
Fartnerstrukturen anderer Ortskirchen

D



AbschlieRende Hinweise

Detailliertere Informationen, Literaturhin-
weise und Beratung bietet die fid-Service-
und Beratungsstelle (AGEH) inshesondere zu

& Trageraufbau, -aufgaben und -vernetzung

¢ Padagogische Begleitung und Anforde-
rungen an personelle Begleitung (Aus-
wahl, Vorbereitung, Begleitung und Nach-
bereitung)

¢ Fortbildung in personeller bzw. padagogi-
scher Begleitung

& Fragen der ,Sozialen Sicherung, Sozial-
versicherung und Auslandsversicherung

& Rechtliche Rahmenbedingungen und
Mustervereinbarungen

& Konflikt-, Notfall- und Krisenmanage-
ment im Bereich internationaler Dienste

¢ Fordermoglichkeiten und Finanzierung
der Dienste

& Weiterfithrende Hinweise zu Info- oder
Serviceleistung weiterer Stellen

¢ Evaluation, Qualititssicherung und Qua-
litdtsmanagement

¢ Spendenakquise und Fundraising

& Potential ehemaliger Freiwilliger: [future
capital’

Die fid-Servicestelle ist erreichbar unter
wwuw.fid-freiwilligendienste.de .

E-mail: fid@ageh.org. Telefon 0221-8896-
126. Adresse: Ripuarenstr. 8 in 50679 Koin.

Hermann-Josef Platzbecker ist seit 1991 als
verantwortlicher Referent in der fid-Service-
und Beratungsstelle (AGEH) tdtig.
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Handlungsbedarf

& Ausbau des Begleitangebots fiir Frei-
willige wihrend ihres Dienstes im In-
oder Ausland

& Ausbau der Riickkehrerarbeit, Integra-
tion innovativer Handlungspotentiale
ehemaliger Freiwillige

& Gewdhrleistung eines angemessenen,
gesetzlichen  Unfallversicherungs-
schutzes fiir Freiwillige

& Transparenz und Standardisierung der
Finanzierungspline internationaler
Freiwilligendienste

& Neuordnung didzesaner und iiberdio-
zesaner Ressourcen, einschlieSlich der
der Hilfswerke’ insbesondere zur For-
derung notwendigen qualifizierten
Personalbedarfs

& Nutzung von Synergieeffekten durch
Ausweitung gemeinsamer, tragertiber-
greifender Zusammenarbeit und poli-
tischer AuBenvertretung (die Neu-
griindung der Katholischen Bundesar-
beitsgemeinschaft Freiwilligendienste,
die die nationalen und internationalen
Dienste unter ein Dach zusammen-
fiihrt, ist inzwischen vorgenommen)

& Ausbau und Differenzierung des Part-
nerdialogs mit qualifizierter Partner-
strukturforderung als Teil eines um-
fassenden Qualitdtsmanagements



